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◎本期雙月報可於南港軟體園區服務中心粉絲專頁下載 

紓困2.0方案 

    COVID-19（武漢肺炎）疫情緊急，立法院109年4月21日三讀
通過「嚴重特殊傳染性肺炎防治及紓困振興特別條例部分條文修
正案」，宣布行政院的紓困2.0也全面啟動，受疫情波及的企業員
工約90萬人，包含餐飲、製造、會展、觀光及藝文產業等，政府
將持續補助員工薪資4成達3個月，4月21日止補助受創業者的員工
數已有3萬7千人，政府另將補助受創業者一次性營運資金，紓困
2.0方案受惠族群包括約87萬戶的中低收入戶及弱勢民眾。 

    經濟部、經濟部工業局北區工業區管理處、南港軟體工業園
區服務中心為協助園區各企業廠商妥善因應嚴重特殊傳染性肺炎
疫情，迅速及準確處理，瞭解各級政府單位制定了諸多共通性的
紓困及振興解決方案。109年4月28日辦理「嚴重特殊傳染性肺炎
防疫期間產業紓困措施說明會」-南港軟體園區場。本次說明會
由北區管理處陳信良執行長與南港軟體園區服務中心邀集勞動部
發展署北基宜花金馬分署諮詢服務及給付科蔡逸秋科長、訓練推
廣科高慶賢專員、臺北市政府財政局陳錦慧專員、勞動局王妙鶯
副處長及產業發展局李宗奇股長、產業競爭力發展中心李瓊瑤總
監等人出席說明各級政府單位制定紓困措施方案，與會人員約80
人次，園區廠商踴躍參加。園區28承租戶有20家出席與會，其中
16家當場向北區處提出申請租金減收，至五月初已累計24家提出
申請租金減收。 

 北區工業區管理處陳信良執行長說明會致詞 

園區廠商踴躍參加說明會 

本次說明會QA-意見交流時間 園區固定店面廠商感謝工業局辦理紓困說明會及協助申請租金減收 
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    「南港軟體工業園區區域聯防災害防救體系」為經濟部工業局為工安及各項防災所成立之聯防組織，與園

區廠商的安全息息相關，當園區發生災害時，南港軟體工業園區區域聯防組織之成員協助提供即時訊息，減少

因事故擴大波及鄰近事業單位，並降低對區內其他業單位正常運作之影響，組織成員依據自身之能力積極提供

救災支援人力、應變裝備器材及救濟物質，以協助事故業者達成救生、濟助、事故搶救、污染防治與環境復原

之任務，以減低南港軟體工業園區區域聯防組織成員因火災、爆炸及化學品洩漏等工安事故之財產損失及人員

傷亡，發揮同業之合作精神，這就是工業區互助合作聯防組織，簡稱「區域聯防」。 

何謂區域聯防 

加入區域聯防好處 

    南港軟體園區的進駐戶只要加入區域聯防的計畫，在事故發生時救災單位即可透過

「工業區及管束聯防災害防救系統平台（網址https://idbplbackup.eric.org.tw/ 限

加入區域聯防會員有帳號、密碼始得進入）」取得該事故地點相關資料，運用即時掌握

危險源及應變資源(如數量及配置分布)等重要資訊，並迅速通報鄰近廠商及相關機關，

建構實質有效的區域聯防應變機制。發生事故之單位可先以電話或傳真向工業區服務中

心提出支援的項目及數量之支援申請單，或經由第一順位被通知之單位告知工業區服務

中心，透過服務中心請求體系內之成員支援。 

如何加入區域聯防 

一、進駐戶欲加入區域聯防，需請提供下列文件： 

(一)、南港軟體工業園區區域聯防體系聯防事故通報暨支援協議書。 

(二)、圖面/檔：公司室內配置圖、公司門口外觀相片。 

        註：1.公司如果有多戶及不同樓層者，請分別寫出所在位置之地址。 

    (三)、辦公室內若有實驗室/實驗桌/危險物品/化學品/氣瓶/鋼瓶，須於室內配置圖上特別標示

物品位置及名稱。 

    (四)、區域聯防聯絡窗口及三名公司緊急聯絡人之姓名及手機。 

二、本中心區域聯防聯絡人： 

   (一)、姓名：梁玉蕙 

   (二) 、電話：02-2655-7585分機228 

   (三) 、電子信箱：judyliang@teco.com.tw 

油盤滅火訓練 

    南港軟體園區目前已加入區域聯防的進駐戶有145戶，本中心於四月到六月將廣邀園區進駐企業

（機構）加入聯防組織，讓進駐於南港軟體園區的廠商，多一層工安事故防護。 
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關貿網路資安閘門服務，中小企業也可輕鬆擁有 

  為響應蔡總統「六大核心戰略產業」政策，協助台灣企業全面提升資安防護能力，成為

未來全球經濟的關鍵力量，關貿網路公司攜手新光保全、華電聯網，共同推出企業客戶專屬

的「資安閘門防護服務」。 

  資訊安全近年來已逐漸成為全球「隱形的國安議題」，近期從銀行跨國ATM盜領案件、企

業被遭受資安攻擊，如：加密勒索、植入挖礦程式、社交工程變臉詐騙、APT進階持續性威脅

攻擊等媒體報導案例，台灣企業在面臨駭客攻擊時，該如何守住內部資訊系統的城池，都是

必須正式面對和審慎防範的重要議題。 

  關貿網路推出的「資安閘門防護服務」，除了由關貿的資安專家，提供國內外資安情 

資、全天候監控與威脅告警及24小時專業客服諮詢服務，也結合AIoT領航家新光保全提供客

戶申裝、拆換機後勤服務，以及專業的整合應用服務系統商華電聯網提供閘門硬體、中控管

理及防火牆技術。此項服務是採月租計費方式，讓中、小企業都能輕鬆擁有全面性的基礎資

安防護，可有效及時阻擋黑名單網站，以及猖獗的木馬、蠕蟲程式及各種病毒、惡意程式。 

  關貿網路董事長許建隆表示，關貿在資安領域已紮根許久，這幾年響應政府政策及產業

發展，也推出許多因應新型態駭客攻擊的資安服務。資安閘門這項產品，主要是針對資安預

算較不足的中、小企業，提供最適用及可輕鬆負擔的月租型解決方案。關貿網路是台灣資訊

服務業的領導業者，以自身多年的資訊及資安服務經驗，將提供給客戶最完整的全方位資安

聯防服務。 

關貿網路資安閘門：守護企業的資安保鑣 

關貿客戶服務專線：(02)7737-0859       關貿資安業務洽詢：(02)2655-1188#539 



  創業家兄弟股份有限公司(股票代號：8477)創立於2012年5月，為台灣最快速掛牌上櫃的電商公司，旗下

營運B2C電商平台「生活市集」；2016年跨入B2B2C電商領域，由旗下持股的子公司「松果購物股份有限公司」

營運「松果購物」，主攻B2B2C電商市場；2019年再成立子公司「新時代電商股份有限公司」，旗下經營

B2B2C電商平台「運動市集」，聚焦運動與戶外休閒相關商品。 

  「生活市集」於2018年正式成立Data Team，耕耘AI應用方案有成，成功優化品項自動分類功能、商品推

薦精準度，並透過AI大數據精選商品、以量制價等策略方針提供多元生活居家用品、衛生紙、食品、收納佈

置、家電等商品，且提供消費者免會員費、免運費的優惠，搭配客製化廣告和個人化精準行銷，創造高度回

購率。每日均推出好物限時特賣，亦開發多款自有品牌商品，期望以品牌價值和高CP值優化消費者的購物體

驗。2019下半年「生活市集」也陸續導入LINE API精準化分眾行銷；同時將 AI 技術應用在選品策略上，精

選高 CP 值商品，以相對於競業的極少量商品數創造高銷售額，創業家兄弟2019年合併營收為50.91億元，寫

下創立以來歷史新高記錄。 

  東捷資訊服務股份有限公司 (Information Technology Total Services, ITTS) 成立於1999年由東元集

團投資創立，以專業的經驗與理念，為企業量身訂做相關服務模組，協助企業提升競爭力，創造優勢。核心服

務範圍包含：一、智慧製造、智慧運輸、智慧餐飲等智慧化服務；二、SAP的企業資源規劃系統(ERP)、顧客關

係管理系統(CRM)、商業智慧系統(BI)及人工智慧(AI)等衍生服務；三、IT基礎架構及商用軟體等企業資訊服

務委外(IT Outsourcing, ITO)；四、客服、帳單及郵務等業務流程委外(Business Process Outsourcing， 

BPO) 服務。近年來更跨足AIoT，將專業技術延伸拓展到智慧工廠及智慧物流等應用層面，同時自台灣拓點至

中國、印度與越南，營收表現不斷攀升，於2019年12月正式上櫃。5G世代加速物聯網、大數據及人工智慧時代

的應用，擁有深厚資服底蘊的東捷資訊，將持續提供智能、平台、物聯網服務，以創造企業客戶的獨特價值與

競爭優勢！ 

  財團法人國家衛生研究院於1996年1月正式成立，並於2004年設永久院址於新竹科學園區竹南基地，以提

升我國醫藥衛生研究、增進國人健康福祉為宗旨。發展策略及任務為「執行醫藥衛生政策研究與實證建言」、

「從事本土重大疾病之預防與治療研究」、「推動醫藥生技產業起飛」、「支援全國醫藥衛生研究」與「建立

醫藥衛生合作網絡」等面向。 
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東捷資訊服務股份有限公司  

創業家兄弟股份有限公司 

財團法人國家衛生研究院 
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